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■ 資料來源：	香港出口信用保險局、香港貿發局合作研究項目

	 《通過香港商貿平台拓展大灣區疫後商機》

	 香港貿發局研究部專題研究及商務諮詢主管趙永礎

《通過香港商貿平台

拓展大灣區疫後商機》(一 )

自《粵港澳大灣區發展規劃綱要》於2019

年2月公布以來，粵港澳大灣區已成為

中國對外開放程度最高的區域之一。香港作為

亞洲重要的商業和貿易樞紐，不但是內地「 走

出去 」連通國際的橋頭堡，在《規劃綱要》下

更連同澳門和廣東省，推動內地進一步深化改

革、擴大開放，以建設現代化經濟體系，更好

融入全球市場。

盡管在2022年，內地與香港的新冠疫情自年初

以來不斷反覆發展，除影響內地供應鏈的運輸

物流，也阻礙跨境貨物通關和貿易活動，無論

是大企業還是中小型企業，均無可避免受到不

同程度的影響。此外，疫情防控措施也阻礙香

港與內地的人員往來流動，並增加部分港商的

跨境業務營運成本和負擔。可是，隨著政府實

施強而有力的防控措施，疫情形勢逐步轉趨穩

定，加上中央、廣東省及其他地方落實各項紓

困政策舉措，大大降低疫情對內地經濟、以及

對香港的負面影響，而跨境貿易貨物流動和商

貿聯繫也得以逐步恢復。

國際方面，全球地緣政治局勢近年不斷升溫，

除中美貿易摩擦、部分外國政府對源自內地產

品施加關稅和非關稅貿易壁壘外，俄烏戰事於

2022年2月爆發，更導致能源和食品供應緊張，

加上環球通脹導致多國央行相繼加息等問題，

致使海外市場需求呈放緩跡象，直接影響香港

企業的對外貿易表現。在這些挑戰下，香港製

造商和貿易商正加緊審視經營策略，希望重新

制訂市場定位及業務發展布局，在變幻莫測的

環境中捕捉業務發展機會，同時有效控制風險。

值得注意的是，內地的供應鏈和消費需求正逐

漸恢復正常發展勢態。所以，不少香港企業現

時面臨種種挑戰下，紛紛希望把握有關復甦勢

頭，重新定位業務發展以發掘商機。其中焦點

之一，是希望利用香港在大灣區的區位優勢，

一方面發掘大灣區9個內地城市的內銷市場，

同時利用大灣區作為跳板，捕捉內地龐大市場

蘊含的發展潛力，以期業務在疫情進一步回穩

後重拾增長。事實上，不少港商近年積極探討

利用大灣區優勢深耕內銷市場，除了可為業務

發展提供額外增長動力，也可在全球經濟充滿

變數的情況下，分散只從事國際市場所帶來的

風險，在逆境中開闢新出路，長遠而言有利業

務持續發展。

行業專題
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全球經濟正受不斷發展的地緣政治局勢、能源

供應和通脹等問題影響，加上新冠疫情仍未消

散，不但繼續影響部分供應鏈的生產活動，經

濟增長放緩也導致海外市場需求疲弱，這些問

題在短期都難以消退。在這情況下，香港企業

須尋求新的增長動力來源，而內地龐大的內銷

市場可為港商提供珍貴的市場資源，加上大灣

區可作為港商拓展內銷的便利切入點，所以，

港商宜盡快利用相關優勢發掘內銷市場商機，

使業務可以持續發展。

可是，不少港商對大灣區內銷市場瞭解不足，

包括市場環境、內銷市場銷售渠道、營商環境

資訊，以及客戶信貸和風險資料等，對相關專

業服務支援需求殷切。綜觀以上所述，以下是

綜合有關調查結果和專家意見之後，就港商拓

展大灣區內銷市場的機會，以及相關問題所提

出的部分建議。

利用香港優勢拓展大灣區內銷、

分散市場風險

港商可通過拓展大灣區的內銷市場，以分散專

注從事海外出口市場業務的風險。除了利用大

灣區提供的便利措施，例如內地提供予香港較

便利的商事安排，及部分大灣區內地城市提供

較寬鬆的政策措施外，港商可充分利用香港的

競爭優勢，特別是香港品牌和市場溢價加以推

廣宣傳，並引入符合內地市場潮流的自有或外

國消費品，或優質工業產品，進軍大灣區的內

銷市場。

港商務必留意，大灣區不同城市的環境各有差

異，廣州和深圳等中心城市市場的規模較大，

其他二線城市的市場競爭可能較少；此外，不

同城市的營商便利措施都可能會有所不同，例

如部分城市擁有廣東自貿區的片區，及 / 或設

有綜合保稅區、跨境電子商務綜合試驗區等。

在這情況下，港商宜先從香港及內地相關商務

推廣和服務機構獲取資訊，以瞭解不同市場情

況，選擇合適城市進入大灣區的內銷市場。

加強市場推廣構建銷售網絡

在市場營銷方面，港商普遍面對的問題是缺乏

銷售渠道，以及相關市場資訊以供制訂市場推

廣策略。所以，不少港商都希望參加更多與內

地市場對接的市場推廣活動，直接接觸內地買

家，或尋找內地合作夥伴，從更多渠道獲取大

灣區內地市場的資訊，以便制訂營銷策略，在

大灣區構建銷售網絡。

在疫情影響逐漸消退的前提下，香港及內地相

關商貿服務部門和商貿協會正通過線上及線下

平台加強有關商貿對接、展會，以及舉辦內銷

相關的市場推廣活動。所以，港商宜密切留意

有關活動資訊並積極參與，以便及早制訂有關

策略、與內地合作夥伴對接，快人一步進軍疫

後的內銷市場。

應用創新解決方案加強電子商務應用

內地競爭對手普遍結合線上線下資源，以綜合

市場策略在市場競爭。不少港商還未利用相關

電子商務應用拓展內銷，相對而言處較保守的

發展位置。盡管如此，大部分港商正積極利用

或加強電子商務、網絡應用以拓展內銷市場。

而且，香港不乏具國際視野的資訊科技人才。

所以，港商宜考慮應用創新解決方案，例如大

數據分析等技術，並配合有效的產品及市場推

廣策略，增強優勢以補不足。

不過，港商也須準備投入額外資金、時間和足

夠人才以加強電子商務應用，同時加強認識內

地的電子商務應用環境，並在有需要時尋求外

部支援服務，以設定符合企業需要的產品以及

推廣策略，以提升競爭力和降低整體營運成本，

才能有效利用相關應用把握大灣區市場商機。
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瞭解內地營商環境

不少港商也對內地營商環境瞭解不足，包括內

地的法律法規、產品標準以及知識產權保護。

事實上，一般港商也知道可以尋求各類專業服

務解決相關問題，例如就如何在內地保護其知

識產權在香港徵詢有關法律意見或尋找有關法

律法規資訊。不過，不少企業未必全面認識有

關服務的用途和重要性，以致不願調撥資源及

時間尋求支援。

在這情況下，有關商會和服務機構可加強向港

商提供相關資訊和商貿活動和服務，例如舉辦

相關研討會和工作坊等，以幫助港商在尋求專

業服務之前，對有關內地營商環境、法律法規

作初步認識，以便在徵詢專業人士意見時，能

更準確提出個別企業所關注的問題和困難，更

有效尋求所需服務，以便精準訂立企業所需的

解決方案。

認識內地商業習慣管控風險

不少港商十分關注拓展內銷會出現的客戶信

貸、放賬風險等問題。事實上，不少專家也指

出，海外市場其實也會出現相關風險，有關情

況實屬正常，港商難免在不同市場面對不同的

信貸風險。不過，內地市場擁有不同的信貸環

聚焦中國內需

毋庸置疑，香港是內地連結國際市場的重要貿

易樞紐，也是內地消費者接觸海外產品的重要

平台，以及內地進口各種工業物料的配送中心，

加上擁有毗鄰廣東省的優勢，因此不少內地、

特別是大灣區的企業已在香港設立據點，一方

境，內地客戶的商業習慣與海外買家也不盡相

同，在這情況下，部分港商可能傾向採取較保

守策略，例如避免放賬等方法，或選擇自行承

擔風險，或因為成本問題而未有利用信用保險

等服務控制風險，均可能窒礙他們拓展內銷市

場的步伐。

所以，港商宜先認清內地市場情況和客戶背景，

並瞭解有關商業工具和服務，制訂風險管理措

施，有需要時利用相關專業服務、風險控制工

具。至於有關服務業者，也可加強對一般企業

的宣傳推廣，強化港商對內銷風險管理的認識，

包括有關服務對其業務的重要性，以及相關的

成本和效益等，並且幫助他們瞭解如何為內銷

業務進行盡職審查、訂立控制風險預案，積極

面對拓展內銷市場的風險。

大灣區內地九市經過多年發展，已擁有不俗的

市場潛力。可是，香港的製造商和貿易商過去

大多以發展海外市場為主，在大灣區缺乏營銷

網絡，而內地又盛行線上及社交媒體等新銷售

渠道，與香港市場環境不盡相同，商業習慣又

與海外市場有所差異。所以，港商需要瞭解大

灣區的市場情況，以便制訂合適的內銷業務策

略，同時顧及不同風險，利用相關工具或服務

做好風險管理，並選取合適的服務支援，以更

好地在大灣區蓬勃的內銷市場發掘機遇。

面處理對外貿易，同時通過香港進口各式各樣

的產品和工業物料到廣東省和其他內地市場。

「 十四五 」規劃（2021‑2025）明確指出，中

國要建立擴大內需的有效制度，加快培育完整

內需體系，加強需求側管理，建設強大國內市

場，並且要形成強大國內市場構建新發展格局，
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把實施擴大內需戰略同深化供給側結構性改革

有機結合起來，加快構建以國內大循環為主體、

國內國際雙循環相互促進的新發展格局。所以，

內地正積極利用其龐大的市場優勢創造新的增

長模式，其中焦點是中央政府近月不斷推出減

稅、退稅，以及各項降費及稅費緩繳措施，同

時鼓勵消費，一方面幫助企業紓困，同時進一

步拓展內需。

廣東省方面，省政府也積極推進各類減稅降費

措施和扶持舉措，以加速經濟復甦。例如早在

2022年初制訂實施一系列紓困措施，幫助困

難行業迅速渡過難關、恢復發展，包括提出總

共47項具體政策措施，以降低企業生產經營成

本，優化企業經營環境為著力點，支持服務業

市場主體渡過難關、恢復發展 1。其後在5月31

日發布《關於印發廣東省貫徹落實國務院紮實

穩住經濟一攬子政策措施實施方案的通知》（粵

府 [2022] 51號），進一步推出131項落實措施，

除包括多項財政政策、貨幣金融政策，也包含

25項穩投資促消費政策，以期在後疫情時代加

速內需、加快經濟復甦步伐。

粵港澳三地在《規劃綱要》下，合力提升大灣

區的營商環境，包括實施多項跨境貿易便利化

措施。在這背景下，越來越多港商正將目光從

海外轉向大灣區市場。例如，港商現時可以「足

不出港 」，通過內地市場監管部門委託的在港

代辦機構，在香港直接申請於廣東省成立港資

內地企業 2，而當局也已壓減審批流程和時限。

此外，香港個人在大灣區的內地城市工作，也

可申請享受粵港澳大灣區個人所得稅優惠政策。

根據該政策，在大灣區工作的境外高端人才和

緊缺人才，其在大灣區內地九市繳納的個人所

得稅已繳稅額超過其按應納稅所得額的15% 計

算的稅額部分，由九市人民政府給予財政補貼，

該補貼免徵個人所得稅 3。所以，不少港商正密

切留意大灣區在疫情後的最新發展，利用大灣

區便利措施往內地設點，直接捕捉大灣區以至

整個內地市場的疫後發展機會。

港商通過大灣區開展內銷業務

另一方面，內地近年大力鼓勵進口，以滿足消

費者和工商業對進口產品的龐大需求。2021年，

內地進口超過2.6萬億美元，其中約4,977億美

元是進口至廣東省 4。事實上，廣東省是內地重

要的對外貿易和經濟合作重要窗口，又設有廣

東自由貿易試驗區，包括與香港及澳門關係密

切的前海蛇口和橫琴等自貿片區，加上近年不

1	資料來源：《廣東省人民政府辦公廳關於印發廣東省促進服務業領域困難行業恢復發展若干措施的通知》( 粵辦函 

[2022] 40號 )

2	（原）廣東省工商行政管理局與中國銀行 ( 香港 ) 、中國銀行廣東省分行聯合推出「 粵港商事登記銀政通 」服務，

香港的個人或企業投資者可到中銀香港提交申請表格及所需資料，在香港申請設立廣東省外商投資企業，接受辦理

地區包括東莞、惠州、江門、中山、佛山及汕頭。此外，香港投資者現時也可利用由深圳市市場監督管理局與中國

銀行 ( 香港 ) 、創興銀行、招商銀行、工商銀行聯合開通的「 深港通註冊易 」商事服務，通過委託在香港有關合作

銀行網點，申請在深圳前海蛇口自貿區開辦港資企業，有關銀行網點可為其提供辦理營業執照、開通基本賬戶、驗

資、協助刻製公章等業務。其他如前海管理局也連同深圳市市場監督局、前海稅務局推出「 前海港澳 e 站通在港服

務平台 」，為港澳人士免費提供商事登記、涉稅服務等一站式線上服務，進一步便利港人港企在前海發展。

3	資料來源：《廣東省財政廳、廣東省科學技術廳、廣東省人力資源和社會保障廳、國家稅務總局、廣東省稅務局關

於繼續貫徹落實粵港澳大灣區個人所得稅優惠政策的通知》（粵財稅 [2020] 29號）

4	資料來源：中國海關總署
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斷創新和提升各種貿易及通關便利措施、優化

營商環境，並於廣州、東莞、深圳等地設有綜

合保稅區，又在多個地方建立了跨境電子商務

綜合試驗區，包括中山、江門、肇慶等部分大

灣區的內地城市 5，這些舉措均有助香港和其他

境外企業通過廣東省各種渠道拓展大灣區的內

銷市場。

經過多年發展，廣東省各市的消費和工業生產

活動持續擴張，包括納入大灣區的九個廣東省

城市。2011至2021年間，九市的社會消費品

零售總額合共由1.5萬億元（人民幣，下同）增

加至3.4萬億元，每年平均增長8.6%；而九市

的規模以上工業增加值也由1.8萬億元增加至

3.2萬億元，每年平均增長5.9%6。消費和生產

活動持續增長，可為港商提供廣泛的市場機會。

加上香港擁有鄰近廣東省的區位優勢，又瞭解廣

東省的消費文化和工商業環境，港商大可借助廣

東省的銷售渠道，首先拓展大灣區，然後輻射到

其他地區，發掘內地整個內銷市場的商機。

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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5	更多詳情，請參閱：廣東發布7個跨境電子商務綜合試驗區實施方案

	 (https://research.hktdc.com/tc/article/NDk3ODM0NTk3)

6	資料來源：廣東統計年鑑

大灣區內地九市規模以上工業增加值

資料來源：廣東統計年鑒

資料來源：廣東統計年鑒

大灣區內地九市社會消費品零售總額
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*	 以當年市值計算／初步估算

**	以當年平均外匯兌換率換算

7	 有關調查在2020年3月發表，詳情請參閱：大灣區內地九市消費調查 (1)：

	 消費信心及理財態度 (https://research.hktdc.com/tc/article/MzgwMjcwOTgw) 

8	 該調查中，51% 受訪大灣區內地消費者認為香港是大灣區最國際化的城市，比率遠比深圳的22% 及廣州的19%

為高。同時，56% 受訪者認為香港是大灣區內的購物天堂，比率也遠比廣州的18% 、深圳的12% 及澳門的12%

為高。更多詳情，請參閱：大灣區內地九市消費調查 (5)：香港消費市場的優勢

	 (https://research.hktdc.com/tc/article/NDM2NDMxMzM4)

香港貿發局一項在疫情前進行的調查顯示 7，大

灣區內地九市在之前數年經濟持續增長下，當

地消費者信心維持高水平：超過八成受訪者表

示，他們的日常消費金額較之前3年為高；大

部分受訪者也預計消費支出在未來3年會持續

增加。雖然最近內地的消費需求受疫情反覆影

響，但在政府推出刺激消費的政策措施下，可

以預期在疫情轉趨穩定後，大灣區的消費市場

將繼續擴張發展。

而且，港商在拓展大灣區市場方面具有不少優

勢。香港貿發局的上述調查又顯示，超過一半

受訪大灣區內地消費者認為香港是大灣區最國

際化的城市，比率遠超深圳及廣州。同時，受

訪者普遍認為香港是大灣區內的購物天堂 8。顯

而易見，香港企業無論是推廣自家產品，或在

引進外國品牌方面，均在內地市場享有良好聲

譽，較容易為大灣區消費者接受。

至於工業需求方面，大灣區內地九市的工業生

產和出口活動同樣持續擴張，不單只工業增加

值合共達到3.2萬億元，2021年出口額也高達

7,460億美元。九市的工業活動頻繁，對各項工

業物料需求殷切，以支援龐大的工業生產和出

口業務。香港一向是各種工業物料輸往內地和

亞洲地區的貿易樞紐，又毗鄰珠三角主要的工

業生產基地，所以對從事相關業務的港商來說，

大灣區是進入內地不可多得的便利切入點。

大灣區內地九市主要經濟指標（2021年）

城市
土地面積

（平方公里）

人口

（萬）

本地生產總值

（GDP）*

（億元人民幣）

人均 GDP*

（人民幣）

第三產業

佔 GDP

比重（％）

社會消費品

零售總額

（億元人民幣）

工業增加值

（億元人民幣）

出口

（億美元）

**

廣州 7,434 1,881 28,232 150,366 71.6 10,123 4,964 978.4

深圳 1,997 1,768 30,665 173,663 62.9 9,498 9,578 2,985.9

東莞 2,460 1,054 10,855 103,284 41.5 4,239 5,187 1,481.8

佛山 3,798 961 12,157 127,085 42.3 3,557 5,433 776.2

惠州 11,347 607 4,977 82,113 42.0 1,979 2,216 330.5

中山 1,784 447 3,566 80,157 48.1 1,530 1,362 345.9

江門 9,507 484 3,601 74,722 46.2 1,278 1,202 227.2

肇慶 14,891 413 2,650 64,269 41.1 1,161 766 42.2

珠海 1,736 247 3,882 157,914 56.7 1,048 1,329 292.3

資料來源：廣東統計年鑒；大灣區內地九市統計局；香港貿發局
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過去數十年，香港的製造商和貿易商大多以發

展海外市場為主。雖然不少港商有在內地從事

貿易的經驗，但主要是從外國進口各種原材料

和工業物料到內地，以進行出口加工和相關生

產活動，並以拓展歐美等地的國際市場為最終

目的。至於拓展內銷方面，港商在內地缺乏銷

售渠道，特別是中小型企業，除了在廣東省和

其他地區進行生產或採購外，較少在內地擁有

銷售據點，及 / 或在內地建立自家的營銷網絡。

此外，內地線上及社交媒體等新銷售渠道盛行，

且與相關的香港及海外市場生態不盡相同，加

上內地的商事體制與香港又存在差異，所以港

商在拓展大灣區以至其他內銷市場時，要面對

不同的營商環境，並顧及不同的風險管理。在

這些情況下，不少香港公司正嘗試升級或調整

其商業發展模式，希望更易適應大灣區的本地

市場。這些港商需要合適的服務支援，以便更

好把握大灣區蓬勃的市場機遇，同時應對疫情

反覆所帶來的挑戰和不明朗因素，以及變幻莫

測的外部環境。■

審視地區市場差異

大灣區內地九市當中，無論是廣州、深圳和東

莞等較中心的城市，還是其他二線城市，過去

多年的消費市場及工業生產活動均不斷增長，

反映各市均為有關企業提供不俗的發展空間。

雖然如此，港商拓展大灣區內銷市場，也要顧

及不同城市之間的發展差異，例如廣州作為廣

東省會，擁有最大的消費市場，但深圳擁有較

大的工業產業集群，且過去10年增長較快，而

東莞和佛山也不遑多讓。另一方面，惠州、中

山等其他城市的消費及工業市場規模雖然較小，

但不少意見指出，這些市場的競爭相對較低；

珠海雖然面積較細，人口也較少，卻擁有廣東

自貿區的橫琴片區，可享有自貿區的便利措施。

所以，港商發掘大灣區內銷商機前，宜先瞭解

目標市場的情況，並根據企業自身條件和市場

發展策略，選擇合適的城市作為切入點，以進

入大灣區內銷市場。

廣州

深圳

東莞

佛山

惠州
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江門

肇慶

珠海
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大灣區內地九市社會消費品零售總額 大灣區內地九市規模以上工業增加值

資料來源：廣東統計年鑒註：圖中百分比均為2011至2021年每年平均增長率


